
令和 7 年情報基盤センターアンケートへの回答 

 

R7 情報基盤センターアンケートへのご協力、誠にありがとうございました。 

いただいた質問・ご意見につきましては、内容が類似するものを集約し掲載しておりま

す。 

何卒ご理解賜りますようお願い申し上げます。 

 

１ 所属学会のホームページを更新する関係で FTP ソフトを使用しているのですが、学内

からサーバーに接続できず困っています。 

(回答) 

  本学のネットワーク出入り口にはセキュリティ対策のための機器を設置しており、学

内から学外へ直接の FTP ソフトによるアクセスを許可しておりません。 

SSH 接続により踏み台サーバーを経由していただくことで実現が可能ですので、以下

フォームより申請（接続方法：SSH を選択）をお願いいたします。 

 学外からの接続利用申請フォーム 

標準的な FTP はパスワードが平文で流れるなどセキュリティー上の問題があります。可能

であれば FTP 以外の更新方法への切り替えを検討してください。 

 

２ 最近メール（outlook）の入力が異常に遅い場合がある（ほぼ固まる状態）のですが、

改善をしていただければ幸いです。 

 業者の方から、個々の機器の問題ではなく、本学のネット環境が、ウィルスバスター

との相性が悪いためではないかと聞いたことがあります。 ウィルスバスターのインス

トールにも、とても時間が掛かっていました。 

（回答） 

学内において個別に導入されたウイルス対策ソフトが原因で、アプリケーションの動作

不良が発生する事例が何件か確認されています。個人向けのウイルス対策ソフトは，大学

ネットワークのようなファイアウォールで通信が制御されているネットワークでの利用を

考慮していない製品があり，そのような製品を大学のネットワークで利用すると不具合が

発生することがあります。 

 Windows 標準搭載の Microsoft Defender は大学ネットワークでも支障なく利用できま

す。また、さらに高度な保護機能を求められる場合は本学の契約する Microsoft 365 A5 ラ

イセンスに含まれる Microsoft Defender for Endpoint をご利用くださるようお願いいたし

ます。 

 【Microsoft Defender for Endpoint について】  

 ・対応機種 ： パソコン(Windows、Mac、Linux）  

・1 人あたり最大 5 台まで利用可能  

https://forms.office.com/r/jfA428Fns5%22


 ・管理ポータルと連動した高度なセキュリティ機能 。ただし、この機能により管理ポー

タルの管理者には，インストールしているソフトの情報など端末に関連する一部の情報が

共有されます。 

 Microsoft Defender for Endpoint の利用を希望される場合は、以下フォームより申請を

お願いいたします。  

ソフトウェアライセンス利用申請フォーム 

 

 

３ 各種ソフトウェアの導入 

(1) Adobe Creative Cloud Pro、Respon、SPSS 

（回答） 

アンケートフォームにも記載の通り，有償ソフトウェアの導入及び利用に係る諸経費

は，申請者(利用者)負担となります。予算確保の上，情報基盤センターまでご相談下さ

い。また，ソフトウェア導入の条件を下記のように設定しておりますので，併せてご確認

ください。 

1：導入を希望されるソフトウェアがサイレントインストール可能であること 

2：年度内でのアップデートが不要なこと(ただし，緊急な対応が必要なものは除く) 

3：(原則)インストールされるサイズは 2GB 以下であること 

なお，情報提供をいただき，検討した結果、技術的な問題等からご希望に添えない場合

もありますのでご了承下さい。 

 

(2) Clipchamp 

本学が現在導入している Microsoft 365 A5 ライセンスでは Microsoft Clipchamp が利

用可能です。ただし、現在ストアアプリは認証部分で不具合が発生しており大学の ID で

は利用できません。ブラウザで動作するオンラインのみ動作確認ができております。 

以下よりサインイン（職場または学校の Clipchamp アカウントにサインインする）

し、ご利用ください。 

Microsoft Clipchamp のオンライン動画エディター 

不明な点等がある場合は、情報基盤センター事務室（担当：経営企画戦略課広報・デ

ジタル推進室）へお問い合わせください。 

 

(3) Microsoft 365 Copilot（有料生成 AI） 

本学が現在導入している Microsoft 365 A5 ライセンスでは以下の生成系 AI が利用可

能です。 

・Microsoft 365 Copilot Chat（デスクトップ及びオンライン） 

Microsoft 365 のサービスには，より高度な 

https://forms.office.com/r/2xbjqYZkpD
https://clipchamp.com/ja/


・Microsoft 365 Copilot（アドオン） 

が存在しますが、こちらは有償版でありライセンス費用の負担が必要です。(約○円

/year) 

不明な点等がある場合は、情報基盤センター事務室（担当：経営企画戦略課広報・デ

ジタル推進室）へお問い合わせください。 

 

４ R の使用方法について研修会を開いてほしい。 

（回答）  

R の使用方法につきましては、Loop をご確認ください。  

 研修会の開催は、検討させていただきます。  

 proxy 設定あれこれ.loop  

 図書館にも、R やその他統計ソフト関連資料がありますのでそちらもご確認ください。 

 

５ E 棟端末室に機器を導入してほしい。 

現在，部屋はあれど，情報端末室として機能していないため。せめて他の端末室のよ

うにプリンターを置いてほしい。 

（回答） 

貴重なご意見ありがとうございます。今後の環境整備の参考にさせていただきます。 

 

https://narutouacjp.sharepoint.com/:fl:/g/contentstorage/CSP_bef118a8-b283-4a15-9667-aef442911190/ERkjpYAD-QtHptuFUk21oVwBYg7ZK5oCV8wJQcT3VnurnQ?e=ws2CaA&nav=%3D%3D

